


























ACTA – Segundo Dialogo Ciudadano: Presentación de resultados herramienta de evaluación de gestión pública Local-  HEGL ISO 18091 vigencia 2025 

Fecha: 21 de mayo 2026 

Hora: 10:00 am – 12:00 m 

Lugar: La Fraternidad – Calle 10 No. 26-69siembra 

Siendo las 10:00 am del día 21 de mayo 2026 se da inicio al II Dialogo Ciudadano de la Localidad de los Mártires Con la presencia de la Referente del Area de 

participación quien la Facilitadora del evento, el Señor Alcalde de la Localidad, Prensa de la Alcaldia Local, Veedor Distrital, Veedor Ciudadano, JAL,  entidades 

y ciudadanía del sector, también hace presencia el traductor de señas, se procede a desarrollar el minuto a minuto del evento asi:   

❖ Minuto a Minuto:  

 

1. Registro de Asistencia de la comunidad  

2. Saludos de Bienvenida 

3. Palabras Alcalde Local de los Mártires  

4. Palabras Veeduría Distrital 

5. Presentación de resultados HEGL -  ISO 18091 vigencia 2025 Observatorio Ciudadano 

6. Sesión de Preguntas de la comunidad 

7. Formato de Evaluación de Veeduría Distrital Equipo de Participación. 

8. Cierre del Evento.  

  

❖ Desarrollo de la reunión 

El Veedor Ciudadano de la localidad realiza la presentación del informe de gestión 2025 mediante metodología tipo “semáforo”, destacando así: 

• Alcaldía Local de Los Mártires: Alto cumplimiento (27 indicadores en verde y 2 en amarillo). Se identificaron fallas en redacción de documentos y en la 

difusión de información institucional.  

• Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente: Se solicitó aclaración por uso de evidencias correspondientes a otra localidad.  

• Secretaría Distrital de Movilidad: Incumplimiento por fallas en el acceso a la información entregada fuera de tiempo.  

• Secretaría Distrital de Desarrollo Económico: Observaciones por falta de soportes claros.  

• Entidades con cumplimiento total: Secretaría de la Mujer, Secretaría de Seguridad, IDU, Empresa de Acueducto, UAESP y Unidad de Mantenimiento 

Vial.  

De igual manera interviene por petición de ciudadano la Junta Administradora Local (JAL) el Edil Mario Ávila manifiesta preocupación por que creen que deben 

existir canales de información más eficaces con la ciudadanía y propone mejoras en la comunicación, de igual manera da explicación de cómo se realiza los procesos 

de Plan de Desarrollo en la Localidad.  



❖ Intervención de organismos de control 

• La Veeduría Distrital informó la revisión de más de 600 documentos y anunció seguimiento a la participación institucional.  

• Se reiteraron funciones de la Contraloría (control fiscal) y la Personería (garantía de derechos).  

❖ Intervención de la comunidad 

Se registraron las siguientes principales intervenciones: 

• Críticas a la baja claridad de los informes institucionales y limitación en los tiempos de participación.  

• Denuncia sobre incumplimiento del proyecto “Mártires Creadores”.  

• Solicitudes de intervención urgente en vías y señalización en barrios como Panamericano y La Estanzuela.  

• Inconformidad por fallas logísticas del evento, especialmente en el sistema de sonido.  

• Solicitud de socialización clara sobre la gestión en salud.  

❖ Puntos relevantes 

• Identificación de abandono de bienes patrimoniales (Cementerio Central, Estación de la Sabana, Museo de Cirugía del Hospital San José).  

• Avances parciales en ejecución de obras, destacando cumplimiento en el Parque del Progreso.  

❖ Conclusiones 

• Se evidencian avances en la gestión de algunas entidades.  

• Persisten debilidades en la calidad de la información, ejecución de proyectos y comunicación institucional.  

• La comunidad solicita mayor transparencia, cumplimiento efectivo y atención prioritaria a problemáticas locales.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

COMPROMISOS DE LA REUNIÓN: 

 
NOTA 1: En caso de ser una reunión virtual se puede anexar el reporte de asistencia generado por las plataformas de 
reuniones o plataformas que generen formularios. NOTA 2: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar 
los asistentes y los compromisos de la reunión. 

 

 

                                                         

 

 

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA 

 

 
 

• Fortalecer la claridad y calidad de los informes presentados por las 

entidades.  

 

Alcaldia Local – Area de Participacion 

 

 

 
 

 • Realizar seguimiento a las denuncias y solicitudes comunitarias del 

Area Correspondiente 

Alcaldia Local  
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